
Az Ügyfélkapu biztosítja, hogy az 
ügyfél

• egyedileg azonosított módon 
biztonságosan léphessen kapcsolatba 
a központi rendszer útján az 
elektronikus közigazgatási 
ügyintézést, illetve elektronikus 
közigazgatási szolgáltatást nyújtó 
szervekkel.

Az Ügyfélkapu



Bejelentkezés

Bejelentkezés



• Elektronikus aláírással
Regisztrációs kérelem indítása
A központi Rendszer a minősített e-aláírás érvényességét ellenőrzi (24 óra)
Véglegesítés

• Személyes megjelenéssel 
Okmányirodákban személyes azonosító okmányok bemutatásával
E-mail cím megadásával 
Egyszer  használatos aktiváló kód (jelszóbiztonság)

• Ideiglenes regisztráció 
        Egy ügyintézés, korlátozott hozzáférés, 30 napos érvényesség

Regisztráció



-Ideiglenes reg.

-E-aláírás reg.

- Időpontfoglalás
regisztrációhoz
okmányirodába

Regisztráció



Regisztrációs adatlap



• szabadon választható (ha nem foglalt már)
• kizárólag a magyar abc betűiből állhat
• számokat és szóközt tartalmazhat
• minimális hossza 4 karakter és 

tartalmaznia kell minimum 3 
különböző karaktert. 

Felhasználónév



E-mail cím

• létező legyen
• saját legyen
• változását időben módosítsuk
• az egyetlen kapcsolat állampolgár és 

közigazgatás között !



Érvényesség

Ideiglenes regisztráció kitöltése 
esetén 30 nap adható meg, 
mely az okmányirodában 5 évre 
meghosszabbítható.



Sikeres regisztráció



Aktiváló kód

Aktiváló link

Aktiváló kód



E-mailben található kód

Pl:     Zsuzsanna12

Aktiválás e-mailen



„Aktiválom a regisztrációm”

Aktiválás a címoldalról



Alap bejelentkezési „kapu” Üzemzavar üzenet



Véglegesített regisztráció

Ideiglenes regisztráció
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